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EDITORIAL

Con el lanzamiento de Yuka en enero de 2017, nos
embarcamos en la loca aventura de ayudar a los
consumidores a elegir lo mejor para su salud y de
representar una fuerza de accidén para llevar a las
empresas a mejorar sus productos.

Muy rdpidamente, nuestra aplicaciéon de andlisis de
productos alimentarios fue recibida con gran
entusiasmo lo que nos demostré que nuestro trabajo
respondia a una necesidad de transparencia acerca
de la composicion de los productos. Tras recibir
cientos de solicitudes, en junio de 2018 expandimos
nuestros andlisis a los productos cosméticos vy,
posteriormente, pusimos nuestra aplicacién a
disposicion de los consumidores de otros paises como
Espafiaq, Italia, Reino Unido e incluso Estados Unidos.

Hoy por hoy, la aplicacion estd disponible en 12 paises
y mads de 30 millones de personas ya han descargado
Yuka. En cinco afos, miles de millones de productos
alimentarios y cosméticos han sido reformulados por
las industrias para mejorar su composicién. Cada diq,
recibimos un montén de mensajes de agradecimiento
de nuestros usuarios que han cambiado sus hdbitos
de compra. Es por esto que quisimos medir nuestro
impacto real y entender en qué medida Yuka ha
contribuido a cambiar las cosas en Espafia.

Para ello, hemos realizado un estudio de impacto con
nuestros usuarios espanoles: cerca de 15 000 usuarios
se han tomado el tiempo de responder a nuestro
cuestionario. Estamos contentos y sUperorgullosos de
compartir con todos vosotros estos resultados.

Julie Chapon, Frangois Martin y Benoit Martin
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dejado de comprar
ciertos productos
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considera que Yuka
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aplicaciones mas
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9%

de los usuarios
compra menos, pero
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SIN
PUBLICIDAD

Yuka no muestra publicidad.

Ninguna marca puede
remunerar a Yuka para
promocionar sus productos
en la aplicacioén.

N\

CERO
INFLUENCIAS

Ninguna marca ni grupo
industrial puede influir en
las evaluaciones y
recomendaciones
emitidas.

PROTECCION
DE DATOS

Yuka no explota ni vende
ningdn dato de sus
usuarios. Estos datos se
tratan con la mdés estricta
confidencialidad.




Acercade Yuka

JQUE ES YUKNT

Yuka es una aplicacién mavil francesa que
permite escanear los cédigos de barras de
productos alimentarios y cosméticos para
analizar su composicion y conocer su
impacto sobre la salud.

Yuka es un pequeio equipo de 10 personas
que cada dia ponen toda su energia al
servicio de un proyecto cargado de sentido:
una aplicacion gratuita para ayudar a las
personas a tomar las decisiones mas
adecuadas para su salud.

Estamos convencidos de que todos juntos
podemos conseguir un gran impacto. A
través de un consumo mejor informado,
podemos ser una palanca de accién para
que las empresas mejoren sus productos.

El principal objetivo de Yuka:

«MAXIMITAR  NUESTRO  IMPACTO
POSITIVO EN LA SOCIEDAD ANTES DE
MAXIMIZAR NUESTRO VOLUMEN DE
NEGOCIO.»

LA INDEPENDENCIA :

LA CLAVE EN NUESTRA MISION

El proyecto Yuka es 100% independiente: no
aceptamos dinero de los empresarios, no
hacemos publicidad en la aplicaciéon y no
explotamos los datos personales de nuestros
usuarios.

UNA FINANCIACION
CLARA

Yuka ha desarrollado diferentes medios de
financiacion responsables que no permiten
ningdn conflicto de intereses que pueda influir en
la objetividad de los andllisis.

Hoy por hoy, nuestra financiacion se basa en tres
fuentes de ingresos :

Una version prémium de pago que permite
acceder a funciones adicionales: busqueda de
productos, modo fuera de linea para escanear
sin red, historial ilimitado, deteccién de alérgenos.
El libro La guia de la alimentacién sana (solo
disponible en Francia e Italia). Este libro
condensq, de forma sencilla y entretenida, todos
los elementos bdsicos necesarios para realizar la
transicion a una dieta saludable.

Un calendario de frutas y verduras de temporada
(anicamente disponible en Francia) para
favorecer un consumo mds respetuoso con el
medio ambiente.

UN DESARROLLO
INTERNACIONAL

Ante el enorme entusiasmo generado por Yuka
en Francia, decidimos ir méas alld y replicar
nuestro impacto en otros paises.

Lanzamos la aplicacién en Espana en 2019.
Antes, Yuka ya habia dado el salto a Bélgicq,
Suiza y Luxemburgo. Con el objetivo de
continuar desarrollandose en el mercado
internacional, lanzamos la aplicacion en ltaliq,
Canadd y Estados Unidos en 2020.




Metodologiay

muestra

ESTUDIO REALIZADO ENTRE USUARIOS ESPANOLES

METODO DE RECOGIDA DE DATOS: CUESTIONARIO EN LINEA — DATOS DECLARATIVOS
METODO DE EVALUACION DEL CAMBIO: ANALISIS A POSTERIORI

RECOGIDA POR CORREQ ELECTRONICO: DEL 27 DE MARZO AL 9 DE ABRIL DE 2027
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60%

de los encuestados
utiliza Yuka cada
vez que va de
compras.

Nota: Para facilitar la lectura, a lo largo del informe nos referiremos a los encuestados como “usuarios”
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- = escanea principal
principalmente
productos alimentarios

3%

(o]

escanea principalmente
productos cosméticos

Los encuestados utilizan
Yuka al menos una vez...

‘ a la semana
‘ al mes

al ano

LIMITES DEL ESTUDIO

— ESTUDIO REALIZADO A POSTERIORI, SIN GRUPO DE CONTROL
— SESGO DE AUTOSELECCION: LAS PERSONAS QUE SE SIENTEN CERCANAS

A LA MARCA PUEDEN RESPONDER MAS FACILMENTE AL ESTUDIO
— TRATAMIENTO DE ESTADISTICAS SIMPLE
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Vika,
PERMITE COMPRAR

MEJORE

PRODUCTOS

de los usuarios ha
dejado de comprar




Hl

de los usuarios ha dejado de
comprar los productos que

contenian aditivos
controvertidos.

97%

compra cada vez mds
productos sin procesar.

@6

DESDE QUE UTILITO LA
APLICACION YUK, HE
CAMBIADO TODOS MS
PRODUCTOS DE BELLETA

ADEMAS. USO MUCHOS
MENOS".

N\ Melou, usuaria desde
? hace mdas de 6 meses

entre
1y5
productos

entre
6y10

productos productos

L
del0

Ndmero de productos que @
los encuestados han dejado -

de comprar gracias a Yuka.

*

93%

compra cada vez mas
productos ecolégicos.

'NO ERA CONSCIENTE DE
QUE TANTOS PRODUCTOS
DE USO DIARIO PODIAN
CONTENER TANTAS

SUSTANCIAS PELIGROSAS".

Coralie, usuaria desde
? hace mds de 6 meses

©

96%

deja los productos
cuando la aplicacién
les asigna una
calificacién roja.

NUESTRA COMPRA HA
CAMBIADO RADICALMENTE
Y CON ELLO CAMBIARA

NUESTRA VIDA. IGRACIASI"

( Usuaria desde
? hace mds de 6 meses




71\

LLEVA

LA ALIMENTACION

AL CENTRO DE
LAS PREOCUPACIONES




N% :é

de los usuarios afirma
que cocina mas.

98%

de los lectores del blog
de nutricion ha
aprendido leyendo los
articulos.

=

60%

de los padres utiliza la
aplicacién con sus hijos
como herramienta de
concienciacién.
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92%

de los lectores del blog de

nutricidon Yuka ha puesto
en prdctica acciones
concretas que ha

aprendido en los articulos.

"GRACIAS, AHORA COCINO

105 INGREDIENTES "EN
CRUDO" E INTENTO
COMPRAR T0DO L0

POSIBLE A PRODUCTORES
LOCALES".

@ Usuario desde
w® hace menos de 6 meses

"ESTOY IMPRESIONADA AL

VER QUE MIS HLJOS
UTILIZAN YUKA Y QUE
ELLOS MISMOS LIMITAN
105 PRODUCTOS CON
ADIVOS".

’@ Gima, usuaria desde
2 ¥ hace mds de un afo

'EL CONTENIDO DEL BLOG
POR EJEMPLO, 105
ARTICULOS SOBRE EL AGUA,
EL SALMON 0 EL PAN, SON
EXCELENTES Y REALMENTE
HAN CAMBIADO MIS
HABITOS DE CONSUMO”.

@ Adrien, usuario desde
=¢® hace mds de un ano
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IMPACTO
SOBRE L0S

EMPRESARIOS




'ES. INCREIBLE EL PESO QUE UNA

APLICACION TAN PEQUENA PUEDE

TENER PARA CONSEGUIR CAMBIAR
V) LAS COSAS MIENTRAS QUE EL

GOBIERNO NO PUEDE HACERLO
@ DEBIDO A 105 GRUPOS DE
PRESION""

7 8 /o £3 Dine, usuario desde
— hace mds de un afno

de los usuarios estd
convencido de que Yuka
puede tener un mayor impacto
que los poderes publicos a la

hora de cambiar las cosas. “CON YUKA TENGO I.A

= IMPRESION QUE ES M
RESPONSABILIDAD DESEMPENAR
UN PAPEL Y DE QUE ESTOY
MENOS SOMETIDO AL PODER DE

»' 105 EMPRESARIOS"
- T ey

. hace Mas de uniane
©
79 % "CADA VET SOMOS MAS
e <(ONSUMACTORES» Y 1
cambiar la legislacién sobre P ER('B' MO§ 10§ (AMNOS EN
s sustancias utorizads 105 INGREDIENTES DE NUESTROS
. | PRODUCTOS™

Martine, usuaria desde
? hace menos de 2 meses




3\ DESPUES?

LA APLICACION

Nuestro objetivo es ir adn mas alld en la informacién que ponemos a
disposicidon de los consumidores. Asi, en el futuro deseamos poder
analizar el impacto medioambiental de los productos cosméticos. Se
trata de un proyecto complejo, pero estamos convencidos de que esto
representa de un auténtico desafio para nuestra sociedad y sobre el
cual podemos tener un impacto importante.

ASPECTO NUTRICIONAL

En vista del entusiasmo generado por los articulos del blog de
nutricidn, hemos decidido escribir un libro para explicarla de manera
lddica a través de las 4 comidas del dia: desayuno, comida, cena. Por
el momento, el libro solo estd disponible en Francia y en Italia, pero
pronto estarda disponible una versién en espafiol.

También hemos creado una versién en espanol de nuestro calendario
de frutas y verduras de temporada, un bonito calendario atemporal
concebido de manera responsable en Francia.

INTERNACIONAL

Los resultados de este estudio confirman el impacto que tiene el
proyecto en los hdbitos de consumo y la salud, no solo de los
consumidores sino también de la sociedad. Nuestra intencién no es
parar aqui: queremos seguir difundiendo el mensaje de Yuka a gran
escala. Por ello, concentraremos todas nuestras energias en
desarrollar la aplicacidon en paises con gran potencial como Espania,
Italia, Estados Unidos y Canada.

IGRACIAS A TODOS!




https://yuka.io/es




